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Une entreprise du
Notterkran Group

Contrats de  
service



Notterkran propose des contrats de service et de maintenance pour les appareils 

neufs et d‘occasion, garantissant à long terme le maintien de la valeur, la sécurité 

de fonctionnement et des coûts transparents. Vous choisissez parmi quatre 

modèles de contrats - du contrôle annuel au pack de service complet - celui qui 

correspond exactement à votre profil d‘utilisation.

Ensemble vers le sommet

Pourquoi souscrire un contrat de service ?

	 Quatre modèles de contrat adaptés  

	 à différentes exigences

	 Coûts calculables pour le service, les  

	 réparations et les pièces de rechange 

	 Maintenance régulière assurant un 			 

	 maintien durable de la valeur

	 Accès direct à des spécialistes qui  

	 connaissent votre appareil dans les 

	 moindres détails

	 Possibilité de prolonger la garantie

Vertragsnummer

Ort/Datum Unterschrift Servicenehmer Notterkran AG

Mit seiner Unterschrift anerkennt der Servicenehmer die Geltung der obigen und der nachfolgenden Vertragsbestimmungen (Rükseite) sowie 
ergänzend der allgemeinen Geschäftsbedingungen der Notterkran AG (Allgemeine Vertragsbedingungen des Schweizerischen Carrossieverband)

Service- und Wartungsvertrag

Firma

Branche

Ansprechsperson

Strasse/Nr.

PLZ/Ort

Telefon

Firmenstempel

Servicenehmer

Bezeichnung/Fabrikat

Typ/Modell

Netto-Verkaufspreis exkl. MwSt in CHF

Inbetriebnahme

Geräte-Nr.

Vertragsbeginn

Vertragsende

Notterkran AG, Industrie Bahnhofgebiet, 5623 Boswil

(inkl. Zubehör soweit Lieferumfang Notterkran AG inkl. Montage)

Servicegerät

Servicegeber

Bezeichnung ❍ Gerätekontrolle und –Prüfung KPV1 Level 1

 ❍ Basisservicevertrag BSV2 Level 2

 ❍ Erweiterter Servicevertrag ESV3 Level 3

 ❍ Vollservicevertrag VSV4 Level 4

Vertragsarten

Servicerate jährlich CHF

zuzüglich 7,6% MwSt CHF

total jährlicher Gesamtbetrag CHF

Jährliche Servicerate (netto) bei maximal 500 Betriebsstunden pro Jahr (12 Monate)   

(Jährliche Kosten werden der Teuerung gemäss dem Landesindex der Konsumentenpreise angepasst)

Servicerate

Zahlungsbedingungen jährlich (ohne Abzug 30 Tage netto)

 
T 056 677 88 00
F 056 677 88 11

Notterkran AG
Industrie Bahnhofgebiet
5623 Boswil

www.notterkran.ch
info@notterkran.ch

5036 Oberentfelden 
T 062 737 13 00
F 062 737 13 11

1123 Aclens
T 021 869 82 02
F 021 869 82 04

9532 Rickenbach bei Wil
T 071 923 44 11
F 071 923 54 44

pour appareils neufs et d‘occasion 
Clairs. Simples. Planifiables.

Contrats de service

Pour tous les nouveaux appareils Notterkran, 

nous offrons un contrôle de service annuel 
gratuit pendant 5 ans, incluant : Contrôles de 

fonctionnement, de pression et de réglage, 

vérifications de la puissance de levage avec 

ajustement, contrôles visuels et nettoyages  

fonctionnels. De plus, nous réalisons un  

service de contrôle unique et gratuit, incluant 

le premier remplacement de filtre, nécessaire 

trois mois après la mise en service.

Contrôle de service  
annuel gratuit 
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1 fois par an



pour que le temps opérationnel ne se 
transforme pas en temps d‘arrêt.

Transparence des coûts et 
sécurité de fonctionnement

	 NIVEAU 1	 – Contrôle de l‘appareil et contrat  

	 de vérification 	(GPV1)

	 NIVEAU 2	 – Contrat de service de base (BSV2)
	 NIVEAU 3	 – Contrat de service étendu (ESV3)
	 NIVEAU 4	 – Contrat de service complet (VSV4)  

– prolongation de garantie incluse

Toutes les prestations des contrats de service 
et de maintenance sont valables pour les inter
ventions en Suisse et dans la Principauté du 
Liechtenstein. La durée maximale des contrats 
est de huit ans.

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3 NIVEAU 4

Numéro d’article GPV1 BSV2 ESV3 VSV4

Contrôle de fonctionnement • • • •

Contrôle de la pression • • • •

Contrôle de réglage (surcharge) • • • •

Vérification de la puissance de levage et ajustement • • • •

Contrôle visuel • • • •

Nettoyage • • • •

Prise d’offre pour des travaux de réparation supplémentaires • • • •

Traitement de la convocation annuelle pour les travaux de service à l‘atelier • • • •

Opérations de graissage générales  - • • •

Vidange de l‘huile hydraulique (y compris lubrifiants généraux, contrôle /   
remplacement si nécessaire)

 - • • •

Remplacement du filtre à huile  - • • •

Petites fournitures  - • • •

Mise à jour et tenue du carnet d‘entretien  - • • •

Pièces d‘usure mécaniques (contrôle / remplacement si nécessaire)  -  - • •

Plaques coulissantes  -  - • •

Tuyaux et conduites hydrauliques  -  - • •

Câblage électrique, raccordements compris  -  - • •

Commande et installation électrique (contrôle / remplacement si nécessaire)  -  -  - •

Radio, capteurs, électrovannes  -  -  - •

Composants hydrauliques étendus (contrôle / remplacement si nécessaire)  -  -  - •

Bloc de commande, vannes  -  -  - •

Prolongation de la garantie pendant la durée contractuelle convenue  -  -  - •

Contrôle de service  
annuel gratuit 

Votre conseiller de vente se fera un plaisir de vous informer sur les packs  
disponibles et de vous proposer, sur demande, une offre sans engagement.

Notterkran représente un portefeuille de marques leaders dans le domaine des grues de  
chargement, des systèmes à crochet, des grues forestières et de recyclage, des chariots  
élévateurs embarqués ainsi que des solutions de benne basculante.

	 Sécurité de fonctionnement maximale

	 Maintien de la valeur de l’appareil 

	 Coûts prévisibles

	 Contrôle des délais et documentation 

	 Véhicules-ateliers mobiles

	 Hotline d’assistance +41 56 677 88 00 



info@notterkran.ch
www.notterkran.ch
shop.notterkran.ch
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Une entreprise du
Notterkran Group

Notterkran SA

5623 Boswil 

Bahnhofstrasse 23

T +41 56 677 88 00

1123 Aclens

Ch. du Coteau 17 

T +41 21 869 82 02

3422 Kirchberg

Industrie Neuhof 20

T +41 34 447 10 01

5036 Oberentfelden 

Industriestrasse 29 

T +41 56 677 88 00

9532 Rickenbach bei Wil 

Sonnmattstrasse 10  

T +41 71 923 44 11

8902 Urdorf

Steinackerstrasse 31

T +41 44 735 42 42

Télécharger 
Flyer 
Contrats de service

@notterkran


