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Notterkran Group



L |
UBER UNS

AL

Der beste Service fur Ladekrane, Hakengerate, Raupenkrane und
Mitnehmstapler in der Schweiz - das ist unser Anspruch. Mit funf eigenen

Standorten, einem schweizweiten Servicenetz und einer mobilen Service-
organisation mit Werkstattwagen sowie einer motivierten und technisch
gut ausgebildeten Mannschaft sichern wir die Einsatzbereitschaft,
Effizienz und Sicherheit der Fahrzeuge unserer Kunden.

Notterkran bietet Thnen mehr als
einen zuverldssigen und schnellen
Service. Von unserem zentralen
Servicecenter in Oberentfelden
(AG) koordinieren wir schweiz-
weit die Serviceeinsitze unserer
eigenen Standorte, unserer

Servicepartner sowie den Einsatz

unserer mobilen Werkstattwagen.

Dabei umfasst unser Angebot alle
Leistungen, die den Anwendern
unserer Fahrzeuge helfen, ein
perfekees, sicheres und hochver-
fgbares Fahrzeug im tiglichen
Einsatz zu bewegen. Reparaturen
und Instandhaltungen, Revisio-
nen, Schmier- oder Schlauchser-
vice, Ersatzteile oder Occasionen
— wir sind auf Servicearbeiten an
Kran- und Hakengeriteaufbauten

spezialisiert.

Unsere Mitarbeiter sind motiviert,
gut ausgebildet und verfiigen
tiber aktuelles und spezialisiertes
Wissen in allen erforderlichen Be-
reichen. Thr direkter und schneller
Draht zum Notterkran Service
erfolgt bestens tiber die Support-
Hotline im zentralen Servicecen-

ter in Oberentfelden.

Die Notterkran Serviceleistungen im Uberblick

e Technischer Serviceberater im Aussendienst

e Alle Serviceleistungen im Bereich Wartung, Instandhaltung und Reparatur
e Notterkran Fernwartung dank Kran-Apps und Schnelldiagnose

e Notterkran Telefonsupport mit Produktspezialisten

e Notterkran Zusatzdienstleistungen mit PW-Ersatzwagen

e Notterkran Servicevertrage fiur Lifetime-Wartung

e Notterkran News und Updates

e Notterkran Overnight-Lieferexpress fiir Ersatzteile

e Notterkran Produktsimulation im eigenen Priif- und Diagnoseraum

[JHIAB  (SYMULTILIFT [YLOGLIFT [c§JONSERED (4 MOFFETT

I Cranabz manilif

Der Notterkran Service ist der Spezialist fur weltflihrende
Marken bei Aufbaukranen und Hakengeraten, Raupenkranen
und Mitnehmstaplern. Unsere Mitarbeiter werden regelmassig
von den Herstellern aus- und weitergebildet.
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Wir gewihrleisten
Kostentransparenz und
Betriebssicherheit mit

Neue wie Gebrauchte. e \ Notterkran Servicevertriigen. T T T —
Die Notterkran Service- — Werterhalt des Gerites

. g SV@E“M” & g o, Kalkulierbare Kosten
“ Terminkontrolle und Dokumentation

Notterkran bietet seinen Kunden die Moglichkeit fur
Neufahrzeuge bereits beim Kauf einen Service- und
Wartungsvertrag abzuschliessen. Die Argumente

sind Werterhalt, Betriebssicherheit, kalkulierbare

Kosten sowie Zuverlassigkeit eines Gerates wahrend

des harten Praxiseinsatzes und Uber Jahre hinweg.

Die Vorteile und Mdoglichkeiten unserer Service- und Wartungsvertrage LEVEL 1 - Geratekontrolle und LEVEL 2 - LEVEL 3 - LEVEL 4 -
e Vier verschiedene Servicevertragsarten erfillen Ihre Anforderungen Priifungs-Vertrag (GPV1) Basis-Service-Vertrag (BSV2) Erweiterter-Service-Vertrag (ESV3) Voll-Service-Vertrag (VSV4) -
e Kalkulierbare Kosten fir Service, Reparatur und Ersatzteile Servicearbeiten mit
¢ Regelmassige Wartung fir Werterhalt Ihres Fahrzeuges Garantieverlangerung
e Hohe Verfligbarkeit von Spezialisten, die Ihr Fahrzeug kennen
e Garantieverldngerung e Funktionskontrolle o Geriitekontrolle und Priifungs-Vertrag o Basis-Service-Vertrag (BSV2) o Erweiterter-Service-Vertrag (ESV3)
o Druckkontrolle (alle Leistungen entsprechend GPV1)
o FEinstellkontrolle (Uberlast) + Mechanische Verschleissteile +  Steuerung und elektrische Anlage
o Hebeleistungspriifung und Justierung +  Allgemeine Schmierarbeiten (Kontrolle/gegebenentfalls Ersatz) (Kontrolle/gegebenentfalls Ersatz)
kostenloser e Sichtpriifung + Hydraulik-Olwechsel +  Gleitplatten + Funk, Sensoren, Magnetventile
SE R VI GE e Reinigung (inkl. Allgemeine Schmierstoffe, + Hydraulik-Schliuche und- Leitungen + Erweiterte Hydraulik-Komponenten
c H ECK o  Offertaufnahme fiir zusitzliche Kontrolle/gegebenenfalls Ersatz) +  Elekerische Verkabelung inkl. deren (Kontrolle/gegebenenfalls Ersatz)
1x jahrlich Reparaturarbeiten +  Olfilterwechsel Verbindungen +  Steuerblock, Ventile
e Bearbeiten des jahrlichen Aufgebotes fir + Kleinmaterial + Garantieverlingerung wihrend der
Servicearbeiten in der Werkstatt + Pflege und Fithrung des Serviceheftes vereinbarten Vertragsdauer
Alle Leistungen im Rahmen der Service- Fragen Sie Thren Notterkran Verkiufer oder
Alle neuen Notterkran Krane sind mit einem g \ und Wartungsvertrige beziehen sich auf Servicebrater nach unseren Service- und
5-jahrigen kostenlosen ServiceCheck ausgestattet. ] o Geriteeinsitze in der Schweiz und im Wartungsvertrigen. Wir unterbreiten Thnen
Er umfasst eine jahrliche und kostenlose Funk- LAY i Fiirstentum Liechtenstein. Die Laufzeiten gerne unverbindlich eine individuelle Offerte
tions-, Druck- und Einstellkontrolle, Hebelei- betragen maximal acht Jahre. fiir Ihr Fahrzeug,

stungspriifung mit Justierung, Sichtkontrolle und
Funktionsreinigung. Zudem ist fiir diese Gerate
auch der einmalige Kontrollservice mit erstem
Filterwechsel kostenlos, der bei Neugeraten drei
Monate nach Inbetriebnahme notwendig ist.
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W ) P Leh
Wir kommen zu IThnen.
Genau dann, wenn es IThnen

: passt und Ihr Fahrzeug

A% zur Verfiigung steht. Vor-Ort-Reparatur und -Inspektlon

Vordiagnose durch digitale Tools

Hohe Verfiigbarkeit im Fall der Félle

Therwil g
Oberentfelden ® () Boswil ® .Balgach -
* rerKaeg

Buchrain
tuden Ufhus.en O Nafels ® ® Sargans _tt nﬂ
Mit unseren Servicefahrzeugen - komplett ausgestatteten @ Bemn ® Ehnetpocs o e

Werkstattwagen, die an verschiedenen Standorten in der g v e T 0oy
Schweiz stationiert sind - realisieren wir kundenorientierte Aclens
Servicekonzepte. Das Ergebnis begeistert unsere Anwender:
Zeitgewinn, Kostenoptimierung und schnelle Reaktion im
Fall der Falle.

® Visp
® Conthey o
Arbedo

Stand 01-2022

brauchen. Finf eigene Servicestandorte wir in der Lage individuelle Servicekonzepte
. bereitzustellen.

und rund 15 Servicepartner - Notterkran

bietet seinen Kunden ein schweizweites * Servicebusse fiir den Einsatz vor Ort

in der Schweiz

Servicenetz. Hinzu kommt unsere mobile + Kurze Standzeiten Thres Eahrzeuges bei
Serviceorganisation, die mit 5 Werkstatt- Reparatur oder Service

: : « Deutliche Endastung der Chauff
fahrzeugen vor Ort beim Kunden zahlreiche o e S
urch Vor-Ort-Service

HﬂffEf"'” f ‘f Service- und Reparaturleistungen erbringt. « Schnelle Reaktion im Fall der Fille
i lil et

o Vordiagnose durch Team-Viewer,

Fernwartung und Kran-Apps

Die Notterkran Servicefahrzeuge sind komplett ausgestattete
Werkstattwagen, die in Ihrer Nihe stationiert sind. So fithren wir

Wartungen und Inspektionen wie auch Reparaturen bei Thnen vor Ort

oder bei Bedarf in einer Werkstatt in Threr Nihe durch. Schneller kénnen e
Sie nicht auf einen Spezialisten zugreifen, der Ihren Kran oder Ihr -
Hakengerit wirklich kennt. | Q I "'p
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Wir sind Partner im Kompetenzzentrum e
Heben - Fordern - Sichern /

Individuelle Schulungen

Arbeitssicherheit gewahrleisten

Wirtschaftlich arbeiten
CZV-/Parifonds-Anerkennung

Neben dem besten Gerat, der perfekten An- : i~ _ . hfs
passung an den jeweiligen Einsatzzweck und ' & > ' - REDEN - FORDERN - SCHERK
regelmassiger Wartung ist die Qualifikation der y ' . - - hfs - Schweizerisches
Bediener - zumeist der Fahrzeugfiihrer - fir g " ~ " — Kompetenzzentrum GmbH
. : ) . : Industriestrasse 22 - 6260 Reiden

den richtigen Einsatz eines Krans oder Haken- - Telefon 062749 1144
gerats und damit fir die Sicherheit wie auch ¢ : : info@skz-hfs.ch

] www.skz-hfs.ch

fur die Wirtschaftlichkeit entscheidend.

Kursangebote hfs

o Staplerkurs (2 Tage)

o Staplerkurs (4 Tage)
Gemeinsam mit anderen Anbietern hat * Industrickrane

o Industriekrane (Refresh)

e Arbeitsbithnen nach IPAF-Standard

im Bereich ,Heben - Fordern - Sichern” (hfs) e Ladungssicherung
o Drahtseile

Ladckrane und Hakengerite sind lingst nicht
mehr selbsterklirend. Damit die Bediener alles
richtig machen, bieten wir Geriteinstruktionen
durch die Notterkran Spezialisten an. Fiir neue . y % Notterkran sich am Kompetenzzentrum
Mitarbeiter ebenso wie fiir das bestehende A

Team. Das Ergebnis: Mehr Sicherheit. Hohere

Wirtschaftlichkeit. Perfekee Einsitze. ™N beteiligt, um seinen Kunden Gberzeugende .
i\ ; ) : o Anschlagmitte]
Schulungs- und Ausbildungsdienstleistungen o Kranfihrerausbildung Fahrzeugkrane
mit hohem Mehrwert bieten zu kdnnen. : Zr(ﬁf“f)ﬂ:ah"e“g' und Autokrane
at.
o Praxiskurs Fahrzeugkrane
Mit Erfolg: Seit der Griindung vor 8 Jahren * Sachverstindigenschulung

wurden rund 15 000 Teilnehmer geschult.

IOk

Auch hierfiir stehen regelmassige hfs in Stichpunkten
Schulungen: Unfallverhitung und . . «
das . Auffrischen” der Sicherheitshinweise. ° Emtaglge Praxiskurse ,,Fahrzeugkrane

o Kranfiihrerausbildung , Fahrzeugkrane®
o Priifung Fahrzeug- und Autokrane (Kategorie A)

fir Beantragung Kranfithrerausweis (SUVA) .
o SU.VA—Anerkennuflg vy ',ﬂ
o Parifonds-Unterstiitzung I.L ',
e CZV-Anerkennung - /
Notterkran - Service mit System 8/9
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Notterl

Sichtkontrolle ohne Voranmeldung %@S@E

Standzeiten %@ﬁ;
oder Hepa

aan Geriteptlege

Leistungsfahige Organisation
¥ %E?@E{aﬂ@@ Fachlich versierte Mitarbeitende
E‘é;m An allen fiinf Notterkran Standorten

g ﬁ@ﬁ @ﬁg@@@@ %ﬁ&ﬁﬁ@fi@@ An allen fiinf Notterkran Standorten

Eigene Qualitiats-Schmiermittel

Dokumentation im Priifbuch

A

RiCkenbaCh Wir bieten zum Mitnehmen l
N fir N}achschr'nierunlgen notterkran
Oberentielden O £ Patronen /Dosen /Eimern an Ein starkes Team, gut ausgebildete Fachkrifte,

) _ moderne Werkzeuge und das grosse Ersatzteil-

Studen = il e | d. lager — Reparaturen und Inspektionen flhren

-' | wir schnellstmdglich durch. So sichern wir lhnen

. Ntterkran | 5 : e!ne hohe .\/erfij(?:]lbarkeit.lhrgs Fahrzeuges. )
Adens PTFE L onglife Viele Arbeiten konnen wir nicht nur an den funf
eigenen Standorten durchfihren, sondern auch
vor Ort mit einem unserer hervorragend ausge-

statteten Werkstattwagen.

Argumente fiir den Notterkran Das macht uns stark
Schmierservice: Notterkran Mitarbeitenden erwarten. Und mehr noch. Eine motivierte Mann- ¢ leistungsfihige Organisation

Erfahrung und eine hervorragende fachliche Ausbildung kénnen Sie von den

Gerateschmierung mit Notterkran

Spezialprodukten, oxydationsbestandig
und extrem druckfest

Schmierung gemass Herstellerangaben
und Praxiserfahrung auch an unzuganglichen
Stellen wie innenliegenden Gleitplatten

Fachliche Schmierung von Drehkranzen
unter Bewegung des Krans

Sichtkontrolle durch Geratefachmann
mit Dokumentation in Priufbuch

e Erh6hung der Lebensdauer Thres Gerits

e Schutz vor Verschleiss sowie

Lebensdauerverlingerung der

einzelnen Bauteile

*  Garantiesicherung gemiss

Herstellerangaben
Deutlich optimierte Feinansteuerung Ihres

Gerits, kein Quietschen und Rattern

*  Zeitgewinn fiir Thren Wartungsaufwand

* Kostenreduktion durch Einsparungen im

Reparaturbereich

*  Gewihrleistung der Betriebssicherheit

schaft, die weiss, dass ein Fahrzeug immer sicher sein muss und bestens nur kurz

in der Werkstatt stehen darf.

* modernste Werkzeuge, aktuelles Wissen
* motivierte, gut ausgebildete Mannschaft
 schnelle und fachminnische Reparaturen

und Instandsetzung

il
i /
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i EE satz- Original-Ersatzteile bevorzugt Der Notterkr Al Kurzfristige Verfiigbarkeit
und Verschleissteile am Versand per Quali-Night Hydraulik

EA &ggg V@Ef Telefonischer Ersatzteilverkauf % @M@@b% @EW@ o Qualitatsprodukte bevorzugt
- Produktsupport durch Spezialisten

Alle iiblichen Anschliisse am Lager

Schnellservice an vier Standorten

7T e (Y

HIIIIHIW; { g |-L1- — | "\

Das zentrale Servicecenter an der A1 in Oberentfelden verfigt tGber . i N
= | '

| ; - . ] & s

ein grosses Ersatzteillager mit mehr als 20000 Teilen. So erfiillen i )

wir die Nachfrage nach Teilen fiir die zahlreichen Modelle der Gerate- -. - o =i , - I',;‘_Illl'-""
hersteller. Wir halten auch Teile alterer Kranmodelle iber mehrere I””””“ fa ' '
Generationen hinweg vorratig. Dank moderner EDV-Technik wird | Rl “ : LII_I. [
der Lagerbestand immer aktuell gehalten, die wichtigsten Teile sind — '-n_““_-_ =
mehrfach verfigbar, eine schnelle Bereitstellung im Fall der Falle e ———
auch per Overnight-Kurier ist sichergestellt. '

-

B
iR
e TR T W e e e | ] i ~ i. - e LI T

i I""F'__"d el T "':::m

Iy
Wiy

Ersatzteile sind auch an allen Standorten in Kleinlagern fiir unsere Notterkran Sofort-Schlauchservice:

Kunden ab Lagerschalter schnell und unkompliziert verfiigbar. Der Notterkran Schlauchservice sichert *  Hydraulikschliuche in allen Gréssen und
Spezi;.ilte.ile wer.den im Werkverkehr kufzfristig bereitgestellt und sind unseren Kunden die Verfii g barkeit von Ausfithrungen
zumeist in weniger als 24 Stunden verfiigbar. N : . *  Verschraubungen und Adapter
Schlauchen unterschiedlichster Beschaffen- «  Hydraulik-Rohtleitungen und
heit und Ausfiihrung. Bestellungen kdnnen Leitungszubehtse

. Schliuche fiir Hochdruckreiniger
per Telefon, E-Mail oder Fax erfolgen und

Der Notterkran Ersatzteilservice: werden kurzfristig ausgefihrt. Zudem sind Alle Anschliisse am Lager:

ic ac *  Hoch- und Niederdrucknippel
bevorzuge und verfighar Schlauche auch dber den Thekenschalter an - Schnellkupplungen, Kugelhahnen,

« Diagnose-Tools und Fernwartung fiir den vier Notterkran Standorten in Oberent- Drehverbindungen etc.
schnelle Bereitstellung benétigter felden ' Boswi l- Aclens und Studen verfii g bar. e Spezialanschliisse aller Art

Ersatzteile
e Versand mit Quali-Night

e Telefonischer Ersatzteilverkauf

*  Originalteile der Hersteller

Hydraulik-Komponenten:

e Verkauf, Reparatur, Montage
*  ROFLEX-Kupplungen

*  Filter, O-Ringe etc.

* Bereitstellung von Ersatzteilbiichern

* Enger Kontakt zu Lieferanten

5

. r a 3 - N T b 1 = 4 L:.; g |

i
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An- und Verkauf von Occasionen Ansprechpartner fiir Marken
Komplette Uberholung Elektronikspezialisten

Verkauf auch mit Servicevertrag Telefonsupport und Fernwartung

Oecasionen

Notterkran kauft und verkauft Occasionsgerate.
Wir nehmen gebrauchte Gerate bei einem Neu-
kauf zu fairen Konditionen in Zahlung tberholen
diese komplett und verkaufen sie als glinstige
Occasionsgerate. Dabei setzen wir auf Qualitat
wie auch auf Sicherheit und bieten auch fur
.Gebrauchte” Servicevertrage an, damit die
Kosten kalkuliert werden konnen.

Ein gebrauchter Kran kann die richtige Entscheidung sein. Beispielsweise Wir bieten Ladekran und Haken ge rate sind kom P lexe und Unser Angebot

wenn das Gerit nicht laufend zum Einsatz kommt und keine schweren *  Occasionspool el ol & i =l * Kompetente Beratung zu den Produkten
Belastungen zu erwarten sind. Das Notterkran-Versprechen: Der beste *  Komplettiiberholung von elektronisc g esteuerte Losun gen, die spezie der Notterkran Group

und sicherste gebrauchte Kran fiir den Schweizer Markt. Von der QOccasionskranen, auf Wunsch und individuell auf die Kundenbedurfnisse au sge- *  Umfassende Hilfestellung bei
professionellen Beratung bis zu Bereitstellung eines iiberholten und Verkauf mit Servicevertrag . Fragen und technischen Problemen
perfeke eingestellten Geriites. Komplett aufgebaut auf einen LKW, den * Beschaffung von Occasionskranen nach le 9 t =in d D er Notterkran Produktsu p P Ort kennt  Schnelle Lésungssuche auch unter

Sie uns bereitstellen und der durchaus auch ein ,,Gebrauchter® sein kann. individueller Kundenanforderung die jewel Li gen Kundenlosun gen, hat in vielen Einsatz von Fernwartung mit Direkt-

zugriff auf Kundenfahrzeuge

Fallen Zugriff durch Fernwartung und verfligt
uber umfangreiches Spezialwissen, um Probleme Einsitzen der mobilen Notterkran
bestens schnell zu losen. Serviccorganisation

* Koordination von kurzfristigen

Im zentralen Servicecenter in Oberentfelden ist das Supportteam

beheimatet. Mehr als sechs Spezialisten, die sich um die aktuellen

iy,
Fragen und Probleme der Kunden kiimmern. Fachspezialisten,
ausgebildet von den Herstellern, die im Fall der Fille versuchen i ll"‘ :
Probleme direkt zu l6sen oder fiir einen schnellen Serviceeinsatz durch 1\ ra
die mobile Notterkran Serviceorganisation sorgen. . /
Notterkran - Service mit System 14/15



Notterkran - in der Schweiz beheimatet - ist exklusiver
Vertriebspartner von HIAB und MULTILIFT in der Schweiz.
Als Qualitatsanbieter von Ladekranaufbauten und Haken-
geraten beraten wir bei Anwendungen in verschiedensten
Branchen. Unsere Kunden profitieren von der Konstruktions-
und Aufbaukompetenz der Notterkran Group und konnen auf
eine schweizweite Serviceorganisation mit einem starken
Partnernetz und mobilen Werkstattfahrzeugen zugreifen.

Die Notterkran Group zahlt Giber 200 Mitarbeitende.

2023 feiern wir unser 60-jahriges Bestehen.

l\‘ notterkran

Notterkran AG

5623 Boswil
Bahnhofstrasse 23
T 056 677 88 00

5036 Oberentfelden
Industriestrasse 29
T 056 677 88 00

9532 Rickenbach bei Wil
Sonnmattstrasse 10
T 071923 44 11

2557 Studen

Sageweg 3
T 0323120330

1123 Aclens
Ch. du Coteau 17
T 021869 8202

www.notterkran.ch
infoldnotterkran.ch

n www.facebook.com/Notterkran
|ﬁjl Instagram Notterkran

m Linkedin Notterkran

Technische Anderungen und Irrtiimer vorbehalten. Stand September 2023



